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Durante el periodo comprendido entre julio de 2019 y junio de 2020 el IDITS siguid
trabajando arduamente en pos del desarrollo y crecimiento de los sectores

productivos de la Provincia.

La presentacién de la presente memoria se realizard por unidad de trabajo con el

objetivo que la misma sea lo mas clara y esquematica posible.
. Area Técnica

Durante este periodo se lanzd el Programa Asistencia a Proveedores con el
objetivo principal de acompariar a potenciales proveedores, a partir de demandas
especificas de empresas tractoras, en el proceso de vinculacion y desarrollo que
conduzca a la satisfaccién de las mismas. Este Programa buscé sostener al sector
empresarial de la provincia y generar nuevos tejidos empresariales alrededor de
las cadenas productivas de mayor potencial, incrementando la competitividad, la
productividad y el empleo. En este periodo el IDITS participé arduamente poniendo
en marcha diversas acciones de comunicacion tendientes a articular con las
empresas mendocinas para lograr que |la mayor cantidad de servicios, insumos y
mano de obra en la ejecucion de ‘Portezuelo del Viento” fuesen provistas por

Mendoza.

Una accién surgida de reuniones mantenidas entre el Gobierno de Mendoza y las
Camaras empresariales mendocinas fue la generacion de un “Registro de
Proveedores Pymes”, y para la definicidn y elaboracion del mismo se le asigné un

importante rol al IDITS.

En este catalogo, elaborado entre noviembre 2019 y febrero 2020, se incluyefon a

284 empresas, en su mayoria MIPyMEs, que aportaron informacién
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actividad con el fin de ofrecer sus capacidades productivas a potenciales oferentes

de la obra Portezuelo del Viento como asi también a interesados en general.

Otra accién desarrollada por el IDITS fue la participacion en actividades
impulsadas en el Cluster Energético de Mendoza, orientadas a incrementar la
participacion de las empresas Pymes del Sector Energético en las distintas obras
que forman parte del proyecto “Portezuelo del Viento”. En ese sentido a las
empresas interesadas se les aport6 informacion especifica y requisitos basicos,
dando lineamientos para la presentacién e indicando acciones para mejorar el
perfil empresario. También se participé en reuniones y encuentros con empresas

energéticas, en el Foro Industrial UIM y en el evento Argentina Energy 2019.

Por otra parte, y siguiendo en el marco del Programa de Asistencia a Proveedores,
y con un trabajo en conjunto con el INTI y el Ministerio de Produccion y Trabajo de
la Nacion, se llevd a cabo la Ronda de Negocioé con el Correo Argentino S.A.
donde participaron mas de 150 empresarios de pymes locales, y se dieron a
conocer los requisitos para que los asistentes puedan convertirse en sus

proveedores.

Durante este periodo se sigui6 trabajando en diferentes ejes de accion tendientes
a potenciar los objetivos estratégicos de los diferentes sectores industriales. En
esta oportunidad se trabajé en conjunto con el Sector Educativo, a través de la
Direccién General de Escuelas y el IDR en un Encuentro de Vinculacion entre los
Institutos de Educacién Superior y el Sector Productivo de Junin. Durante la
jornada se trabajé sobre cuatro aspectos fundamentales el perfil profesional de las
carreras, demandas de formacién por parte del sector, actividades posibles entre

las partes involucradas y las propuestas para el plan de trabajo.

En el marco de este programa se realizé el 4° Encuentro - Taller de Vinculacion
entre los Institutos de Educacién Superior de Mendoza que brindan carreras
técnicas y los Sectores Productivos empresariales. Durante el mismo se

desarrollaron diez mesas de trabajo que fueron las impulsoras de una vingujacion

SEDE CENTRAL

Rafael Cabilles 2038, Godoy Cruz CP: MSS0EBWD
Tek: +54 261-5244834

E-mail: informes & idits.org.ar

an VJC!aP 4

~_———=Z | [ Secretario
== / DITS
N




necesaria para el desarrollo y crecimiento de Mendoza, en esta ocasion, de los

departamentos del centro de |a region.

Por otra parte, se siguié trabajando en conjunto con el Cluster audiovisual Film
Andes y la Universidad Nacional de Cuyo en la “Diplomatura en Propiedad
Intelectual en Industrias Creativas”, que fue lanzada en Septiembre del 2019 en el
Sum del Mendoza TIC Parque Tecnologico, donde ademas se ofrecieron becas a

los asociados del Instituto.

En el marco del Programa de Vinculacién y Transferencia Tecnoldgica, el IDITS
convocd y acerco alrededor de 25 empresas pymes locales a la “Bioplanta de
produccion y esterilizaciéon de moscas del Mediterraneo” del Instituto de Sanidad y
Calidad Agropecuaria Mendoza, ISCAMEN. Profesionales especializados
expusieron sus demandas tecnolégicas no satisfechas frente a los empresarios de
Pymes metalmecanicas y TICs mendocinas preéentes. Durante las siguientes
semanas, IDITS acompafié a las empresas interesadas en la formulaciéon de ideas
proyecto de soluciones tecnolégicas a las demandas concretas presentadas por el
ISCAMEN.

Por otra parte, se continué trabajando en el programa de Implementacién de
Normas de Calidad. En este periodo 6 empresas se encontraban implementando
el Sistema de Gestién de Calidad (Distribuidora Tarazi S.A., Esigas S.A., Bioaggil
Argentina S.A., Martin Pizarro, ZPA — Puerto Seco, Col S.A. y Oscasan S.A); 1
empresa finalizé el proceso de implementacion de un Sistema de Gestion de
Calidad (Martin Pizarro). Durante este periodo, se asesoré aproximadamente a

mas de 65 empresas en temas referentes a los distintos programas vigentes.

Con el objetivo de seguir apoyando proyectos innovadores de la provincia, el IDITS
siguié participando en el Programa “Tu Mejor Idea’, concurso televisivo transmitido
por Canal 7 de Mendoza, con el fin de dar un espacio a los emprendedores de la
Provincia para que presenten sus proyectos y prototipos compitiendo por un

puesto ganador que recibiréd apoyo econémico para llevarlo a cabo.
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El IDITS hizo entrega de $500.000 al ganador del afio 2018, en este periodo se
ejecutd la entrega del premio en etapas para llevar a cabo el proyecto ganador:
“Lefia Ecolégica” por el Sr. Miguel Farias. A su vez, a partir de comienzos del 2019
se comienza a pagar el premio al Sr. Miguel Carminatti, ganador de Tu Mejor Idea
2019.

Se abordd una nueva edicion del Programa Ciclo de Capacitaciones 2019-2020
con el objetivo de fomentar la participacién de los mismos, generando nuevos
espacios de crecimiento y vinculacion profesional. Las jornadas que se dictaron
en el segundo semestre del afio 2019 de manera presencial fueron: kanban, Taller:
Vision estratégica de la Norma ISO 9001:2015, Gestion del conflicto en tiempos de
cambio, Cémo armar tu plan de marketing, Negocios en los videojuegos. A partir
del mes de marzo 2020 y debido a la situacién de pandemia las charlas se
realizaron por la plataforma Zoom Pro, se dictaron: "Liderazgo Colectivo” a cargo
de la empresa Innova Managment, "Técnicas de |dentificacién de Peligros y
Evaluacién de Riesgos en la Industria de Procesos" a cargo de Risk Nowlogy y
"Gestion del Estrés" a cargo de Claudio Ibafiez de Escaleno.

En el periodo sefialado se sumaron 10 Socios nuevos, empresas de distintos
sectores industriales. También, se incorporé WhatsApp como un nuevo canal de
comunicacién para informar todas las actividades que organiza el IDITS y otras
entidades. Principalmente, de las acciones que implica la participacion de
empresas, como ferias o jornadas de vinculacion. Se continta con la gestion de
cobranzas a socios por mailing, recordatorio mensual del pago de las cuotas

sociales, envio del detalle de deuda a cada socio en particular.

En el marco del programa de comunicacion institucional se continué trabajando en
la planificacién, organizacién y comunicacién de eventos, ferias, rondas de
negocios o jornadas destinadas al Sector Productivo, Entidades Educativas y
Cientificas y Camaras de la Provincia de Mendoza. Se trabajé en el disefio,
ejecucion en distintos formatos, aprobacién e implementacién de las piezas de

comunicacion para la pagina web y las redes sociales.
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Desde el area se gestionaron las cuatro redes sociales (Twitter, Facebook,
Instagram y Linkedin) de IDITS y de las tres del Mendoza TIC (Twitter, Instagram y
Facebook), adicionalmente difusion por correo electrénico (contamos con una base
masiva de 5000 contactos y una base de Socios de 254 contactos) y pagina Web
institucional, monitorec de redes sociales e interaccion con los usuarios. Asimismo,
se trabaja de manera vinculada y con el apoyo de Prensa de Gobierno para la

difusidon de nuestras actividades.

Por otra parte, se continudé con la cobertura de comunicacion de los eventos
realizados por entidades externas al Instituto en el SUM del Edificio Central del
Mendoza TIC Parque Tecnoldgico: Ciclo de capacitaciones en el marco del
acuerdo con ADEMA y UCIM, se realizaron 7 capacitaciones en temas de gestion
gerencial; Space App Challenge; Global Game Jam; Rondas de Negocios:

Quilmes y Aerolineas Argentinas, entre otros.

Se planificd, organizd, convocd y asistié el Programa de Programacion, el primer
curso fue del lenguaje PHP para principiantes que se realizé en el laboratorio de
IDITS en el edificio del Mendoza Tic.

En el marco de la gestién con los asociados se elaboré un Plan de Marketing para
la gestion 2020 con el objetivo de formular propuestas para la fidelizacion de los
socios. Por otra parte, se comenzé con las entrevistas a los asociados, en el
marco del programa “Conozcan a nuestros Socios”. El objetivo es que cada
entidad cuente sobre su actividad, proyectos y/o casos de éxito. Se realiza a través
de la plataforma Zoom Pro y se difunde en redes sociales, pagina Web, canal de

YouTube y Prensa de Gobierno.

Desde marzo del afio 2020, se reactivd el Canal de YouTube de IDITS, se
actualizo la informacion, portada y video de presentacion. También, se crearon
listas de reproduccién como: Ciclo de charlas sobre promocion de calidad para
pymes, Conozca a nuestros socios- Casos de éxito. Ademas, se logré incrementar

la cantidad de suscriptores a 224.
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En el periodo de marzo hasta julio 2020 del corriente al transcurrir en una
pandemia Covid -19, se implementaron nuevas formas de comunicacion y
encuentros. Se comenzd a utilizar la plataforma digital Zoom Pro y las
transmisiones en vivo por nuestro canal de YouTube IDITSMendoza. En esa fecha
se realizd el Ciclo de Calidad — Herramientas de Calidad para las pymes y el Ciclo
de Charlas anual para pymes y emprendedores- Webinar. Se continudé con los
cursos de Programacion, pero de manera on-line: PHP-Senior y Java Script para

principiantes.

A partir del mes de Abril del 2020 asume la nueva gerencia del IDITS y se plantean
nuevos ejes de accién y un organigrama nuevo de trabajo, continuando con las

lineas ya en ejecucion.

Uno de los programas nuevos a desarrollar por la nueva gerencia es el "Programa
Industria 4.0" que apoya la modernizacion de las empresas y fomenta la
adaptacion al cambio tecnolégico. Es una iniciativa del Ministerio de Economia y
Energia, a través de su Direccion de Innovacién y Desarrollo Econémico junto a el
Instituto de Desarrollo Industrial, Tecnolégico y de Servicios (IDITS), el Instituto
Nacional de Tecnologia Industrial (INTI), el Instituto Nacional de Tecnologia
Agropecuaria (INTA), el Polo TIC de Mendoza, la Universidad Tecnoldgica
Nacional (UTN) Regional Mendoza y Regional San Rafael, la UNCuyo y la
Universidad de Mendoza. Su objetivo es desarrollar una plataforma de asistencia a
Pymes mendocinas destinada a la transformacion digital e industria 4.0, a fin de
orientar a nuestras industrias a incorporar su vision estratégica y las herramientas
necesarias para mejorar la competitividad en un contexto de profundos cambios

tecnolégicos.

Se trata de una propuesta de trabajo de 5 ejes, orientados en asistencias a Pymes
y planificacién intersectorial, planificado a mediano plazo (3 afios). En esa etapa se
desarrollaron las siguientes actividades:

-Eje Relevamiento de necesidades de las Pymes: se acompafié con la

difusion del formulario de la Subsecretaria de Economia de Conocimient
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del Ministerio de Desarrollo Productivo de la Nacion, la Direccion Nacional
de Desarrollo Tecnolégico e Innovacién del Mincyt, y la Direccion Técnica
de Industria 4.0 del INTI.
-Eje Relevamiento de la oferta tecnolégica disponible en Mendoza: se
confecciond el primer Catalogo de Soluciones Tecnolégicas en Mendoza,
del cual participaron 80 empresas tecnoldgicas de la Provincia.
Dada la situacion critica surgida a raiz del COVID-19, se brindé al ecosistema
empresarial mendocino la posibilidad de acceder a soluciones tecnolégicas que

puedan facilitarles la gestion de sus diferentes procesos.

En relacién a acciones vinculadas a financiamiento como factor de competitividad
Pyme, a partir de abril de 2020, al reconocer que muchas empresas de Mendoza
no cuentan con la informacién necesaria o no estan vinculadas con instituciones
que pueden mejorar su perfil financiero y brindar nuevas oportunidades de

financiamiento de inversiones, capital de trabajo, exportaciones, etc.

Y por ello, se consider6 indispensable difundir a la mayor cantidad de empresas
posibles las posibilidades de financiamiento existentes y acompafiarlas en el

camino de innovar en la forma de financiar sus operaciones.

Al definir como principal medio de comunicacién al sitio web del IDITS, se
consideré necesario en ese medio iniciar un proceso de incorporacion de
informacion relacionada al financiamiento bancario, al financiamiento no bancario y
financiero, a los Aportes No Reembolsables (ANR) y a la Sociedad de Garantia
Reciproca (SGR). Es por ello que el IDITS ha ofrecido a esas instituciones la
posibilidad de difundir sus productos en el sitio web del IDITS y la informacién
recibida ha sido incorporada en el eje “Financiamiento” de dicho sitio web.

Dentro de las actividades de la “Unidad de Financiamiento” el IDITS formalizé su
inscripcion en la base de datos de entidades legales “Potential Applicant Data On-
Line Registration”, Registro PADOR. Este Registro habilita a las organizaciones sin
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fines de lucro para participar como solicitantes de financiamiento, mediante

Cooperacion Internacional, en Convocatorias impulsadas por la Unién Europea.

Posteriormente, el IDITS formulé conjuntamente con la DGE el proyecto “Inclusion
social y laboral de jévenes de comunidades vulnerables, mediante la incorporacion
de capacidades y habilidades tecnolégicas demandadas por los sectores
productivos de la provincia de Mendoza, Argentina’. Fue presentado en la
"Convocatoria  EuropeAid/169021/DD/ACT/AR Argentina 2020 - Programa
Tematico Organizaciones de la Sociedad Civil". El proyecto pasd con éxito la
primera instancia evaluativa, quedando como candidato para la preseleccion. Pero,
lamentablemente, fue superado por otros proyectos que recibieron mejor

calificacion.

o Area de Administracion

Dado que el IDITS es auditado por el Honorable Tribunal de Cuentas de Mendoza
(HTC). Se ha continuado con las presentaciones solicitadas por dicha entidad,
informando anualmente: némina de autoridades, estructura organizativa, plan de
cuentas, normas de procedimientos operativos, normas de auditoria interna,
estados contables, libro de actas de Comision Directiva y Asamblea y toda
disposicion y/o reglamentacion o modificaciones de los mismos. Mensualmente se
ha informado: balance de sumas y saldos, certificacién de la informacién contable,
acta de arqueo de fondos y valores firmados por los responsables, conciliacién de
saldos de cuentas bancarias, estado mensual de fuentes y usos con variacion en
disponibilidades, detalle de ingresos firmado por los responsables de cada sector y
un CD con el listado de facturas emitidas, mayores de cuentas y listado de

asientos.

En el transcurso del presente ejercicio el Tribunal realizo las tareas de auditoria en

forma perioddica.

. Mendoza TIC Parque Tecnologico
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Se continué con la puesta en funcionamiento y desarrollo del Mendoza TIC Parque

Tecnolégico. Se avanzé en actividades relativas al desarrollo y consolidacion de

ambientes de uso compartido de infraestructuras y recursos de diversas

instituciones, entre ellas socias y miembros de la entidad.

Ademas, se gestionaron mecanismos de comunicacién, desarrollo y negociacion

entre los diversos actores involucrados, como universidades y centros de

incubacion, empresas, gobiernos y sociedad civil.

Durante este periodo se continué con la convocatoria para el alquiler de oficinas a

empresas de tecnologia. Se formalizaron 11 contratos para la radicacién en el

Edificio Central de Gobierno, con Pymes y Micropymes, los contratos firmados en

el periodo fueron:

Empresa Oficina Mes del contrato
Mainframe Technologies SAS 218 Julio 2019

Emoji 302 Julio 2019
DebStudio SA 220 Julio 2019

DAPI - Carminari Miguel Angel 219 Agosto 2019
Interbrain SAS 217 Agosto 2019
WAYCOM SA 303 Agosto 2019

IT Pro 216 Octubre 2019
Rent a Soft 215 Diciembre 2019
Administra NET 306 Abril 2020

VRIX - Vitcodes 304 Junio 2020 )
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A su vez, se firmo6 un convenio con el Polo TIC Mendoza, en base al convenio por
una sala laboratorio. El convenio implica la utilizacion de la sala 9 para la creacién
de un laboratorio. Ademas se acompafo en la realizacion de talleres como

Workshops de Fibra éptica y de impresion 3D.

Por otro lado, a través del Programa IDITS Coworking Aceleracién, se puso a
disposicion de la comunidad el espacio de coworking dirigido a emprendedores y
empresarios que contaran con un proyecto tecnolégico a acelerar en fase de
desarrollo de su Plan de Negocio. Para ello, se formularon las Bases y
Condiciones para la Convocatoria de proyectos, se analizaron las postulaciones, y
se firmd el primer contrato para el uso del espacio de trabajo por parte de un
emprendedor. El programa qued6 suspendido con el surgimiento de la pandemia a
finales de marzo de 2020.

Con motivo de seguir fomentando la promocion y participacion de diferentes
sectores e instituciones de la provincia, se realizaron diferentes eventos:
o Se organizé la 22 Edicién del Evento "NASA Space Apps Challenge”
en conjunto con The Mars Society Argentina. Una hackathon, en la que
asistieron mas de 130 participantes, destinada a proponer soluciones a
problematicas actuales mediante soluciones tecnoldgicas e innovadoras.
o Se organizé una Charla informativa sobre las generalidades de la
Ley de Economia del Conocimiento, en la que participaron mas de 50
empresarios.
. Se organizd la jornada de FanGames, con DEVA y otras
instituciones relacionadas a la industria de los videojuegos.

o Se colabord en la organizacion del Global Game Jam.

En el eje de formacion, y con el objetivo de capacitar a personas en competencias
tecnologicas y favorecer el empleo que demanda el Sector, el IDITS organiz6
Talleres de Programacion en distintos lenguajes para principiantes: en éste
|

avanzado y Java inicial, con 20 inscriptos cada curso. Ademas, coorganizapos

periodo, se concretd la formacion en PHP nivel principiante, luego PHP nj
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con otras empresas, el curso de Rhinoceros modelado 3D, curso de After Effects ,
el Workshop Disefio para Redes Sociales, la Charla Blockchain y se continué con
la capacitacion de NeuroEnglish.

Se trabajé en el eje de accion del “Parque abierto a la sociedad” mediante el cual
diferentes sectores e instituciones u organizaciones de la sociedad tienen la
posibilidad de visitar y conocer nuestro predio. Se organizaron visitas de colegios y
universidades, como también del Municipio, que fueron recibidos por las distintas
instituciones y empresas del Parque (algunas de las visitas: alumnos de la
Universidad de Mendoza, Catedra de Emprendedorismo de la Facultad de
Ingenieria de UNCuyo, Colegio Técnico de Cérdoba y con el Ministerio, pasantes
de Colegios Nacionales). '

Se continud trabajando con el Ministerio de Economia de la Provincia de Mendoza
en el funcionamiento del Mendoza Tic Parque Tecnoldgico, en gestiones como
seguimientos de expedientes generados por temas del predio y otros en relacién al
compromiso asumido por el Gobierno de la Provincia de instrumentar el
otorgamiento del beneficio de la exencién de Impuestos Provinciales a las

Empresas radicadas en el Parque.

A su vez, el IDITS como administrador del Parque, trabajé en la reglamentacion y
en varias actividades comprometidas en conjunto con la comunidad del mismo.
Acompafio en la convocatoria y logistica de las distintas Mesas de la Economia del
Conocimiento; al MendoTec, en distintas convocatorias como: la presentacion de
la plataforma GEM, el Foro Mendoza Tec, en cursos de programacion y en jornada
del Programa Mujeres + Tic; Cedem, entre otros.

También, coordinado por el area de Brigadistas del Ministerio se convocé al
conjunto de las empresas del Parque, para capacitar en distintos cursos

especificos y se coordiné el armado de un equipo de mas de 30 brigadistas para el

Parque.

A
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En dicho sentido, se organizé y coordin6 en conjunto con el equipo de Brigada del
Ministerio y la participacion de Defensa Civil de la Provincia el Primer Simulacro de
evacuacion y autoproteccion por terremotos, en la que participaron mas de 250

personas.

Por otro lado, es de destacar las acciones realizadas de manera conjunta con el
Municipio de Godoy Cruz algunas de las gestiones por convenio relacionadas al
mantenimiento del Parque TIC, asi como en la participaciéon y colaboracion en
eventos como el de “Ciudades Conectadas” que se realizé en noviembre del 2019,
organizado por el municipio y, anteriormente, la inauguracién de la Incubadora de
Godoy Cruz.

En el eje de prensa y comunicacién, y con el objetivo especifico de difundir y
promocionar la marca Mendoza TIC Parque Tecnolégico, se cred junto al
Ministerio de Economia el isologotipo de la marca del Parque, como asi también el

disefio de sefalética y carteleria para el Edificio Central y para el predio.

Desde IDITS luego, se generaron las redes sociales y se trabajé en la
comunicacién para dichas redes (via Twitter, Facebook e Instagram, como asi el
contenido en la web de IDITS). Ademas, se realizaron entrevistas a las empresas

propietarias para publicar en las redes.

Otras gestiones del Parque que respecta a lo administrativo, a través de los cobros
de los fondos de reservas, los canones mensuales a cada adjudicatario y otras
propias del predio (notas cursadas al Municipio de Godoy Cruz, informes al FTYC,
informes al Ministerio de Economia de revisiones de modificaciones de proyectos y
de auditorias, etc.). Ademas, se realizaron convocatorias con los propietarios a los
fines de avanzar con asuntos de funcionamiento del Parque. Se gestiond un
reglamento para solicitud y uso de SUM. Se trabaj6 en la agenda y aprobacién de

distintos eventos y charlas en el mismo.

Se trabajé en un Protocolo de actuacion y prevencion ante la pandemia COVI

para el Mendoza TIC.

SEDE CENTRAL

Rafael Cubillos 2036, Godox Cruz CP: M2305BWD
Tel -23 2615244534

E-mail: informes & idits.org.ar

A 3 T - ISR s e Cdor.

— hSecretario
IDITS



Por otra parte, se llevaron a cabo las tareas de visado de proyectos para los inicios
de obra de los cuales. En este periodo hay 8 empresas en actividad: Grupo Oeste
S.A., Vial Siepv S.A., Tiempo Soft S.A., SoftNuvo S.A, R-Link S.A., Case S.A., Col
S.A. e ITC Soluciones S.A_; 4 proyectos con avances en sus obras: Kerberos S.A,
Omnitronic S.A / Globalis S.A, Grupo FISA (Aconcagua software Factory S.A, Foca
Software Factory S.A, Inamika Interactive S.A, Sequre S.A), y Bigmedia Argentina
S.A; y restan iniciar obras 3 empresas: ArLink, TMS Group y Authenware Arg. S.A.
y 1 universidad (UNCUYO), por demoras presupuestarias.

e Zona Primaria Aduanera - Puerto Seco Mendoza

Durante este periodo se continué con el gerenciamiento y la administracion de la
Zona Primaria Aduanera Puerto Seco Mendoza. El predio estad operativo todo el
ano, con prestacion de servicios de 08.00 a 22.00 los dias habiles, de 09.00 a
21.00 los dias sabado y feriados con habilitacion aduanera extraordinaria, y de
09.00 a 15.00 dias domingo y feriados convencionales con habilitacion de ingreso

solamente.

Se brindan los servicios de uso de puerto, a saber:

o Bascula,

o Operaciones aduaneras de importaciones /exportaciones,

B Movimiento de cargas sueltas, paletizadas y en contenedores,

. Depésito y almacenaje de mercancias generales,

o Control fitosanitario de alimentos a cargo de SENASA,

° Servicios de caballerizas con doce (12) boxes para equinos en

transito de importacion/ exportacién,

° Suministro de energia para cargas frigorificas y refrigeradas,

o y demas servicios habituales y complementarios que alli se prestan,
tendiendo a la mejora continua en la calidad de los mismos.

Las playas de estacionamiento de camiones hoy disponibles, entre cargas

refrigeradas y generales, permiten el alberque estatico de hasta 400 uni
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semirremolque, situacion que coloca a PSM en mejor condicién que sus
competidores locales en este sentido.

La mejora de algunos servicios que se indican mas adelante, provocaran
agilizacién y precision de aquellos mejorando los tiempos de permanencia en el

predio.

Durante el periodo analizado, se atendieron 20.203 camiones con carga
internacional, y hubo movimiento de 1537 unidades menores para removido de

cargas en deposito de importacion para despacho local.

De los primeros, el 47,74% correspondié a importacion y el 52,26% restante a
exportaciones. El trafico de importacion, en relaciéon con el periodo anterior, ha
tenido una disminucién del 52% producto de la disminucién de importaciones
principalmente; el trafico de exportacion, por el contrario, ha tenido un leve

incremento del 6%.

Desde lo institucional operativo el puerto ha iniciado la tan ansiada etapa de
adecuacion y mejora de sus prestaciones bésica, muchas de ellas estipuladas por
la Resolucion General N° 4352/18 de AFIP DGA que rige el funcionamiento de

depositos fiscales y plazoletas.

En materia de seguridad se llamd a licitacion para la provisién del servicio de
circuito cerrado de television (CCTV), que permite contar con 84 camaras de alta
resolucion, con captura las 24 horas de todo cuanto acontece en el puerto, tanto
en movimientos vehiculares como de personas en playas, de control y verificacion
de cargas en transito en plataformas como en depésitos y del entorno del puerto.
El sistema transmite en directo al Centro Unico de Monitoreo Aduanero -CUMA- y
posee capacidades de almacenamiento de las grabaciones superiores a las

demandadas por la autoridad aduaneras.
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De igual modo se llamo a licitacién y adjudico la provisién del escaner para control
no intrusivo de cargas paletizadas, que permitira hacer una revision mas rapida y
precisa de las cargas utilizadas, eliminando la manipulacion manual del contenido
de pallets y aun de las cargas sueltas, redundando en el cuidado total de envases
y embalajes.

Asimismo se licitd y compré un grupo electrégeno para el Puerto Seco, para

garantizar la provision eléctrica.

Por otro lado, se licitd y se implementé un nuevo sistema de gestion de cargas
para el Puerto que reemplazé el sistema ZPA que se encontraba en funciones
desde antes de que el IDITS tome la concesién del Puerto. La incorporacion del
mismo, configurado como un Saa$, adjudicado a la empresa COLSA, comenzd en
enero de 2020 y entre otras cosas implico:

o El comienzo de la facturacién on line en el Puerto Seco,

a El seguimiento en tiempo real de las cargas ingresadas al Puerto,

@ Disponibilizar la operaciéon en la nube sin depender de equipos
internos.

Finalmente, a modo de resumen se indica que a Junio de 2020 se realizaron 35
obras y compras de equipos para adecuar la infraestructura a la normativa en el
marco del proceso de habilitacion definitiva solicitado por Aduana. El monto
invertido en dichas obras fue de $30.563.670,65.

De los montos mencionados el Ministerio de Economia aporté en el afio 2019
$20.100.000, mientras que el IDITS en el 2019 invirtidé $2.321.559,34; mientras
que, a junio del 2020 el Instituto invirtié $8.142.376,31.

Por otro lado, se ha cercado la zona secundaria aduanera -edificio de
administracién del permisionario, sanitarios de uso general, area SENASA y de
servicios generales) mejorando la seguridad y resguardando el transito peatonal
hacia y desde Aduana. Asimismo se mejoré los cierres perimetrales.
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La refuncionalizacion de ambas zonas aduaneras -primaria y secundaria- por
causa de la incorporacion de nuevos equipamientos y mejoras sectoriales en areas
de maniobra de camicnes para verificacion de cargas, han mejorado claramente

nuestros servicios.

Se ha dotado al predio de un sistema de iluminacién completo y de alta capacidad
que mantiene visible todo cuanto alli ocurre hasta en horario nocturno, dando

mejor calidad visual para la vigilancia con camaras y de personal.

Es importante resaltar, que buena parte de cuanto se esta invirtiendo procede de
la mejora sustancial en la recaudacién mensual de la operatoria del puerto,
resultado del cambio tarifario que rige desde el 06 Marzo 2019, y que es facil
exponer: el promedio de recaudacion mensual del cuatrimestre con tarifario
anterior -Noviembre 2018 a Febrero 2019- fue de pesos ONCE MILLONES
SETECIENTOS CUATRO MIL TRESCIENTOS SETENTA Y TRES ($11.704.373),
en tanto que igual promedio para el lapso Marzo a Junio corrientes es de pesos
VEINTICUATRO MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL
DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS ($ 24.342.247).

El nuevo resultado comercial representa un incremento del 208% respecto del
anterior, sin retraccién del funcionamiento del puerto por aplicacién de la nueva

tarifa, que el mercado ha asimilado naturalmente bien.

Nuestros competidores, Puerto Terrestre Mendoza -PTM- y Buenos Aires al
Pacifico -BAP- adecuaron sus tarifarios en consonancia, con ligeras diferencias en
aquellas tarifas que son comunes a los tres prestadores; ahora todas las tarifas
locales estan dolarizadas, en consonancia con todas las terminales, puertos del

litoral fluvio- maritimo y de puestos de frontera.

N Zona Franca Mendoza
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Por otra parte, se continué con la gestion y gerenciamiento de la Zona Franca
Mendoza por medio del Decreto Provincial N° 1728/19 publicado el dia 5/8/2019
donde se prorroga por un plazo de UN (1) ano, el periodo dispuesto por el Articulo
1° del Decreto N° 1345/18, para |la operacién, administracién y gestién de la Zona
Franca Mendoza por parte del Instituto de Desarrollo Industrial, Tecnoldgico y de
Servicios - IDITS, a contar desde el 11 de agosto de 2019 prorrogable por iguales

periodos en forma automatica, hasta tanto la Provincia otorgue la concesion.

Se realizd la actualizacién del Cuadro Tarifario que databa de 2013, con la
aprobacion del Comité de Vigilancia de Zona Franca Mendoza mediante Res. N°
1/19 publicada el 29/08/2019 expresando las siguientes razones que motivaron la
misma:
“IDITS presenta un informe por las variaciones de costos registradas por
incremento de salarios, servicio de seguridad y vigilancia, transporte del
personal, energia eléctrica. Asi también é!ega que las tarifas deben ser
justas y razonables, asegurando el minimo costo para los usuarios,
compatible con la continuidad y calidad del servicio y una tasa de
rentabilidad a quien los preste, guardando la tasa relacion con el grado de
eficiencia y eficacia operativa del prestador (Art. 39 del Reglamento de

Operaciones y Funcionamiento de la Zona Franca Mendoza (R.O.F.)".

Por todo esto, el CVZFM estimé procedente y pertinente elaborar un nuevo cuadro
tarifario teniendo en cuenta los diversos aspectos resaltados en el informe.

De esta manera se adecuaron las tarifas con valores expresados en délares y a su
vez se establecieron bonificaciones sobre dichos valores para minimizar el impacto
en los costos de los usuarios. Entre las mismas cabe destacar que se otorgo
mediante nota emitida por gerencia con fecha 29/10/2019 una bonificacion del
50% sobre el valor del item pesaje de vehiculos a partir del 02/11/2019. A su vez,

se otorgaron descuentos de hasta el 50% sobre los costos de alquiler de terrenos.
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Por otro lado, el Ministerio de Planificacidn e Infraestructura Publica de la Provincia
de Mendoza emiti6 informe sobre el relevamiento realizado por profesionales del
organismo, durante el mes de enero de 2020, acerca de la infraestructura de los
edificios de Zona Franca: administracién, servicios, Aduana, restaurante y galpén
publico de IDITS. Luego, envié informes descriptivos de la problemética sobre la
arquitectura, instalacién eléctrica, gas, sistema contra incendio y termo-mecanica

de los edificios en particular.

Por acta de Comisiéon Directiva N° 265 se designa a la Contadora Verdnica
Maldonado como responsable de Zona Franca Mendoza asumiendo el dia
13/04/2020.

La responsable realiza un estudio pormenorizado de la situacién econémica y
financiera de la Zona Franca que se presenta en el mes de julio ante la Comisién
Directiva de IDITS. Se analizan los costos fijos, los ingresos y se plantea un plan
comercial a corto y mediano plazo para revertir la situacién de desfinanciamiento

gue sufre la Zona Franca.

El dia 8/03/2020 se produce el robo de tela de cierre perimetral, se hace la
denuncia correspondiente pero el seguro no cubre este tipo de siniestros. En el
mes de abril, se realiza la reposicién del cierre perimetral que fuera robado en
marzo: se solicitd presupuestos a diferentes empresas especializadas para la
cotizaciéon de materiales y mano de obra para la reposicién de 260 m de cierre
perimetral, se optd por la empresa Zebra por la trayectoria de la empresa, forma
de pago y plazos para la realizacion de la obra. Los materiales fueron adquiridos a
la empresa Maddio Hnos. El costo total de la obra ascendié a pesos doscientos
veinticuatro mil trescientos nueve con 19/100 centavos ($ 224.309,19).

En el mes de mayo se hizo mantenimiento del predio, desmalezamiento de la zona

primaria aduanera por un monto de pesos veintidés mil quinientos ($ 22.500).
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Durante este periodo, el usuario Portasur S.A. presenta la documentacién para la
construccion de una nave industrial en el lote 6 de la manzana 8, con destino al

desarrollo de un proceso industrial en sociedad con la empresa Valvtronic.

Ademas, la empresa UNIMAQ SAS presenta proyecto solicitando su inscripcion

como usuario directo.

En el marco de la gestion con los usuarios directos, se renovod el contrato de
locacion de los lotes 6 y 7 de la manzana 8 a la empresa Portasur S.A. con fecha
de inicio el 11/05/2020 y vencimiento el 10/05/2021. El lote 6 de 2.100 m2 se
renueva a un valor de USD 700 mensuales con una bonificacion del 50% por estar
en construccién. El lote N° 7 de 2.100 m2 se establece un canon de USD 505

mensual por ser un lote con destino a playa de.

En el caso de SIA Ingenieria S.A. se renovaron los lotes 5 y 6 de la manzana 9 a
un valor de USD 800 mensuales cada uno, por un plazo de un afio desde
01/06/2020 hasta el 31/05/2021.

El IDITS seguira apostando a ejes de accion ligados a la iniciativa de aportar a un
futuro industrial provincial inmerso en la innovacién y la tecnologia.

Queda a consideracion de la Honorable Asamblea la presente Memoria.
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