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ESTADO 
“La cosa pública” 

POLÍTICA / GOBIERNO 

“El mercado” 

LUCRO – TRABAJO 

PRODUCCIÓN 

EMPRESAS 
SOCIEDAD 

CIVIL 

“El bien común” 

NO LUCRO 

SERVICIO 

VOLUNTARIO 

3 grandes sectores  

en las sociedades modernas 







 INTERACCION  DE  LOS 3  SECTORES  SOCIALES  

ESTADO 

“La cosa pública” 
POLÍTICA 

GOBIERNO EMPRESAS 
“El mercado” 

LUCRO- TRABAJO 

PRODUCCION 

exaltación de intereses sectoriales por  

sobre los del conjunto social 

 

Desintegración social 
 

  SOCIEDAD  

CIVIL 
“El bien común” 

NO LUCRO 

SERVICIO 

VOLUNTARIO 

SOCIEDADES MENOS EVOLUCIONADAS 

CONFLICTOS INESTABILIDAD 
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SUSTENTABILIDAD DEL PLANETA 

 

¡¡El 40% de la 

población 

mundial  

aún está fuera 

del mercado 

de consumo !! 
 

Fuente: “State of the Future 2008" del American Council for The United Nations  University 
 - Material desarrollado por IARSE® cedido gentilmente en Seminario Internacional de Intercambio entre Organizaciones Promotoras de RSE con apoyo de Fundación Kellogg - 







Glaciar Upsala 



 

El Desarrollo Sostenible está emergiendo 

como un nuevo  

paradigma 
 

Para definir e interpretar  

 acerca   

 

 

 la esencial  del ser humano la arquitectura 

social  y las relaciones con nuestro 

entorno biofísico. 



Desarrollo Sostenible 

“Consiste en satisfacer las 

necesidades de la actual 

generación sin sacrificar la 

capacidad de futuras 

generaciones de satisfacer 

sus propias necesidades” 

“Nuestro Futuro Común” Informe de la Comisión para el 

Ambiente y Desarrollo de las UN, presidida por la Primer Ministro 

Noruega, Go Harlem Brundtland (1987) 



¿Qué se entiende 

por un proceso 

sostenible?  

 

 

“Un proceso es 

sostenible cuando ha 

desarrollado la capacidad 

para producir 

indefinidamente a un 

ritmo en el cual no agota 

los recursos que utiliza fy 

no produce mas 

contaminantes de los que 

puede absorber su 

entorno.” 
 

 

 



 

 

 

 

El DESARROLLO que es un proceso, 

cuyo objetivo es: 
Transitar el camino de la felicidad  

 



La Primera Gran Herida Narcisista 

de la Humanidad 

 “La Tierra No Es el Centro del Universo” 

 Nicolás Copérnico (1.473 – 1.543) 

“Sobre las Revoluciones de los 

Orbes Celestes” (Publicado 

en 1543) 

Teoría heliocéntrica 
Abre el camino para 

concluir  que no hay ningún 

“centro del universo” 

Anticipado por Aristarco de Samos (Nació en el 310 AC)  



La Segunda Gran Herida Narcisista 

de la Humanidad 

• Darwin: el hombre 

como eslabón en la 

cadena evolutiva de 

las especies.  

• Varias Teorías 

Posteriores: Ej.  

 Diseño Inteligente 

(Francis Crick) 

  

 

“El Hombre No Es el Centro del Universo” 



La Tercera Gran Herida Narcisista de 

la Humanidad 

• Freud: el hombre “sujeto” del inconsciente 

 “Pienso luego existo” (R. Descartes) vs 

 “No pensar para ser” 

 

“El Hombre No Es Dueño de su Destino” 



La Segunda Crisis Existencial 

Antropogénica de la Humanidad 

“El Hombre Amenaza su Propia  

Existencia en el Planeta” 

¿9.000 millones en 2030??? 



¿Qué hacemos? 



Si: 



A Nivel Personal:  

Tomar conciencia y cambiar de paradigmas 



Cargo de 

conciencia. 
 

Diccionario Manual de 

Sinónimos y Antónimos de la 

Lengua Española Vox. © 2007 

Larousse Editorial, S. 

Imperativo  categórico kantiano:  

“Obra de tal modo que los efectos de tu acción sean 

compatibles con la permanencia de una vida 

humana auténtica en la Tierra”  

    (principio de responsabilidad) 

Hacerse cargo.  



A Nivel Colectivo:  

Tomar conciencia y cambiar de paradigmas 



E:  

 

“Internalizarlo 

en el 

Inconsciente  

Personal  

y  

Colectivo” 





“Avanzar hacia  

una relación 

diferente 
 

•entre lo público 

y lo privado 
 

•entre la 

economía, el 

ambiente y la 

sociedad” 

A nivel social: 

A. Ceresa – O. Roby 

La clave es una 

nueva conciencia 

de nuestra RS 



SOCIEDADES MAS EVOLUCIONADAS 

CIUDADANÍA RESPONSABLE Y PARTICIPATIVA  
PARA LA INTEGRACION DE LOS 3 GRANDES SECTORES  SOCIALES  

ESTADO 
“La cosa pública” 

 

SOCIEDAD  CIVIL 
“El bien común” 

 

EMPRESAS 
“El mercado” 

 

 

La prioridad de los intereses comunes por sobre los  

sectoriales genera mayor sustentabilidad  

del conjunto social 

 

Integración social 
 

ARMONIA ESTABILIDAD 

Un nuevo espacio  
 para la construcción  

de LO PÚBLICO 
 mediante un uso  

genuino de la 
POLÍTICA para  la  
convergencia de  
intereses en una 

Verdadera 
DEMOCRACIA 
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Recordar que: 

 

“El Desarrollo Sostenible se origina 

 en la Responsabilidad Social de las 

personas organizadas en instituciones” 

 

RSE 
 

 

A Nivel Empresarial:  

Tomar conciencia y cambiar de paradigmas 



Responsabilidad Social 
Empresaria 

“Amasar fortuna 
(y oportunidades) 

sin hacer harina a 
los demás ” 

Manolito, Quino 



 

Nuevo paradigma “ganar – ganar” 
 

 

 

 

 

 

 

 

Empresas  creando, midiendo y reportando  

VE  + VA + VS 

Estado/Gobiernos  facilitando Competitividad y 

creando , midiendo y reportando VP 
 

Hoy Competitividad =/= Crecimiento 

  Hoy Competitividad  Desarrollo sostenible 



 

•Requiere RS en el Desarrollo Sostenible  

 => Gestión de procesos sostenibles 

•“Licencia Social” para operar, prosperar y gobernar 

•Cuantificar:  “rendir cuentas públicas y privadas” 

•Reportes de Sostenibilidad  

Nuevo paradigma “ganar – ganar” 



Esto sólo se logrará; 

 

Gestionado la calidad en forma 

 sistémica 

Gestionado la responsabilidad social  

 en forma sistémica  

Gestionando los procesos en forma 

 sostenible 

 

En las organizaciones públicas y 

privadas 



Eco-Eficiencia 

I y D 

Educación 

Reducción 

Reciclaje 

Reutilización 

Biodiversidad 

Regenera 

Neutralidad 

Huella 

ambiental 

 

 

 

Empleabilidad 

Desarrollo 

personal y social 

Compromiso 

comunitario 

Cultura deTrabajo 

Inclusión Social 

Diversidad 

Equidad 

Integración 

Calidad de 

vida 

 

 

Satisfactora de 

necesidades 

Cadena de Valor 

Conocimiento 

Empleo 

 

 

 

 

 

 

Generadora y 

distribuidora 

de riqueza 

 

 

 

 

 

 

RSE = TRIPLE CREACIÓN DE VALOR 

Económico 

Ambiental Social 

EMPRESA 

COMO ACTOR 

RSE => SOSTENIBILIDAD 

 

SOSTENIBILIDAD 

 - Material desarrollado por IARSE® cedido gentilmente en Seminario Internacional de Intercambio entre Organizaciones Promotoras de RSE con apoyo de Fundación Kellogg - 



SISTEMAS de 

GESTIÓN 

 

ISO 26000 

GRI 

OIT 

OCDE 

Pacto Global UN 

Indicadores 

ETHOS – IARSE 

AA 1000 

SA 8000 

 

 

 

 

 

SISTEMAS de 

GESTIÓN 
 

De la Calidad 

ISO 9001 

Premio Nac. Q 

De la SySO 

OHSAS 18001 

Del Ambiente 

ISO 14001 

De  Inocuidad 

ISO 22000 

HACCP 

BPA – BPM 

POES 
 

 

Desarrollo 

Sostenible 

 

 

 
 

 

 

 

 

Procesos 

Sostenibles 

 
 

 

 

 

 

 

Sostenible 

Gestión de la RSE Gestión de la Calidad 

EMPRESA 

COMO ACTOR 

 
GESTIÓN SISTEMICA DE LA SOSTENIBILIDAD 

 - Material desarrollado por IARSE® cedido gentilmente en Seminario Internacional de Intercambio entre Organizaciones Promotoras de RSE con apoyo de Fundación Kellogg - 

Clave para el éxito: enfoque sistémico de la gestión 






