10 ideas simples

Design thinking para Biz Strategy




1. Utiliza la creatividad, categorias y
grupos para organizar y crear
jerarquias en los problemas

hierarchy




2. Utiliza la sensibilidad de diseno
para lograr empatia con el cliente y
pensamiento centrado en el usuario

empathy




3. Utiliza el dibujo conceptual, para
explorar y descubrir causas y
relaciones.

understanding




4. Utiliza blogues de construccion
para partir el desafio en tramos, mas
manejables.

sintesis / divergencia




5. Utiliza la "Vision”, para enfocar a
una compania en un objetivo comun.

mantra




6. Utiliza el prototipado rapido, para
crear una version tangible del futuro.

visualization




/. Utiliza el contar historias, para
articular escenarios con clientes, y
foco en los desafios.

Story telling




8. Utiliza escenarios de diseno, para
Involucrar a todos los roles del
equipo en los desafios.

Interdisciplinariedad




9. Usa observacion e investigacion
del cliente, para descubrir y articular
necesidades insatisfechas.

observational research




10. Usa el diseno como lenguaje
para describir cosas que no puedes
decir con nuestro vocabulario.

sintesis | convergencia




